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ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΡΓΩΝ (PROJECT MANAGEMENT) 
Δομή Εκπαιδευτικού Προγράμματος ανά θεματική ενότητα 

 

Ενότητα 1η 

Τίτλος: Εισαγωγή στην Οργάνωση και Διαχείριση Έργων–Βασικές έννοιες 
 

Σκοπός- Στόχοι:  

Στην εισαγωγική αυτή ενότητα εξετάζονται τα βασικά θέματα σχετικά με την έννοια του έργου και της 
διαχείρισης αυτού, καθώς επίσης το ρόλο, τις ικανότητες και τις προκλήσεις που αντιμετωπίζει ο εκάστοτε 
διαχειριστής ενός έργου. Πρόσθετες γνώσεις που θα πρέπει να αποδείξουν πως είναι ικανοί να 
διαχειριστούν, είναι τα χαρακτηριστικά των έργων και οι βασικές έννοιες διαχείρισής τους, η αναγκαιότητα 
καθορισμού ξεκάθαρων στόχων για τον προγραμματισμό και την εκτέλεσή τους, οι φάσεις του κύκλου ζωής 
τους, οι οπτικές γωνίες διαχείρισης και τα στάδια διαχείρισής τους. Επίσης, τα οργανωτικά θέματα που 
συνδέονται με τη διαχείρισή τους, τα εμπλεκόμενη μέρη, τους τομείς ευθύνης, τις προκλήσεις που 
αντιμετωπίζει και τις δεξιότητες που οφείλει να διαθέτει ο διαχειριστής έργου. 

 
Υποενότητες: 

Ορισμός έργου 

Φάσεις έργου (έναρξη, προγραμματισμός, εκτέλεση, παρακολούθηση και έλεγχος, κλείσιμο) 

Βασικοί περιορισμοί έργου 

 
Ώρες: 5 
 

Τρόπος αξιολόγησης των αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων:  

Ασκήσεις/ Μελέτες περίπτωσης 

 
Η διδασκαλία της θεματικής ενότητας απαιτεί αίθουσα πληροφορικής;: ΟΧΙ 

 

 

Ενότητα 2η 

Τίτλος: Βασικές αρχές διαχείρισης ανθρωπίνων πόρων 

 
Σκοπός- Στόχοι:  

Σε αυτή την ενότητα αναφέρονται οι έννοιες και ο ρόλος αναφορικά με τη διοίκηση των ανθρωπίνων 
πόρων, διακρίνοντας τα κοινά σημεία αλλά και τις διαφορές μεταξύ ηγεσίας και διοίκησης. Περαιτέρω, 
αναγνωρίζοντας τους τύπους ηγεσίας ως προς τη συμπεριφορά ενός διοικητικού στελέχους, κατανοούν την 
έννοια της εξουσίας και της συνεπαγόμενης ευθύνης, ενώ εξοικειώνονται με τις μεθόδους - στρατηγικές 
στη διαχείριση των ομάδων έργου και την αξιολόγηση του ανθρώπινου δυναμικού. Μετά το τέλος της 
ενότητας οι καταρτιζόμενοι θα είναι σε θέση να επιδείξουν την ικανότητά τους: σε βασικές έννοιες στη 
διαχείριση ανθρώπινων πόρων, σε θέματα που πρέπει να λαμβάνει υπόψη ο διαχειριστής για τη στελέχωση 
του έργου, στις μεθόδους διαχείρισης των μελών της Ομάδας Έργου. Συγκεκριμένα, τη στελέχωση, 
εκπαίδευση και αξιολόγηση, τα χαρακτηριστικά της ηγετικής συμπεριφοράς του διαχειριστή έργου, τα είδη 
και τις φάσεις οργάνωσης των εργασιακών ομάδων, τις ανάγκες και τους παράγοντες παρακίνησης 
(κίνητρα) των μελών της Ομάδας Έργου, τα στάδια δημιουργίας όπως και τη δυναμική των Ομάδων Έργου. 

 
Υποενότητες: Ηγεσία και διοίκηση 
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Θεωρίες παρακίνησης 
Διαχείριση αλλαγών 
Αξιολόγηση 
 
Ώρες: 21 
 

Τρόπος αξιολόγησης των αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων:  

Ασκήσεις/ Μελέτες περίπτωσης 
 

Η διδασκαλία της θεματικής ενότητας απαιτεί αίθουσα πληροφορικής;: ΟΧΙ 

 

 

Ενότητα 3η 

Τίτλος: Εκκίνηση και επιλογή έργου 
 

Σκοπός- Στόχοι:  

Η συγκεκριμένη ενότητας επικεντρώνεται στο περιεχόμενο των εγγράφων για τις απαιτήσεις και τον ορισμό 
ενός έργου, τη δημιουργία του προκαταρκτικού σχεδίου του έργου, το περιεχόμενο της πρότασης του 
διαχειριστή έργου για την έγκριση του έργου, καθώς και τα κριτήρια χρηματοοικονομικής αξιολόγησης και 
επιλογής ενός έργου. Οι δεξιότητες που εξετάζονται σε αυτήν την ενότητα οι υποψήφιοι είναι οι εξής: 
κατανόηση του πώς καθορίζεται η εκκίνηση ενός έργου και τι απαιτείται για την επιλογή του, αναγνώριση 
των απαιτούμενωνεγγράφων τεκμηρίωσης για την εκκίνηση ενός έργου και τι πρέπει αυτά να 
περιλαμβάνουν, κατανόηση του τρόπου αξιολόγησης σχεδίου έργου(-ων) χρησιμοποιώντας 
χρηματοοικονομικά κριτήρια και ποσοτικές παραμέτρους. 

 
Υποενότητες: Καταστατικό έργου 
Μελέτη σκοπιμότητας έργου 
Επιλογή με χρηματοοικονομικά κριτήρια 
Διαχείριση ενοποίησης έργου 
 
Ώρες: 6 
 

Τρόπος αξιολόγησης των αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων:  

Ασκήσεις/ Μελέτες περίπτωσης 
 

Η διδασκαλία της θεματικής ενότητας απαιτεί αίθουσα πληροφορικής;: ΟΧΙ 

 

 

Ενότητα 4η 

Τίτλος: Προγραμματισμός έργου 

 
Σκοπός- Στόχοι:  

Στην ενότητα αυτή σε επίπεδο γνώσεων/δεξιοτήτων, οι υποψήφιοι θα πρέπει να γνωρίζουν τις μεθόδους 
οργανωτικής απεικόνισης ενός έργου και τα χαρακτηριστικά τους. Η ενότητα αυτή αφορά στην κατανόηση 
των βασικών εννοιών σχετικά με την οργανωτική απεικόνιση και την εκτίμηση του χρόνου περάτωσης ενός 
έργου, αναλύοντας οργανωτικά ένα έργο βάσει της ιεραρχίας των ενεργειών (WBS) ή άλλων ιεραρχικών και 
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γραμμικών δομών οργάνωσης των ενεργειών ενός έργου (OBS). Οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να 
αναγνωρίζουν τα είδη των σχέσεων μεταξύ δύο ή περισσοτέρων ενεργειών ενός έργου και να τις 
αναπαράγουν σχεδιαστικά, σε συνδυασμό με τα βασικά χαρακτηριστικά και τα παραγόμενα στοιχεία από 
τις μεθόδους χροvοπρογραμματισμού (ΡΜ και PERT) σε ένα δίκτυο ενεργειών. Να αναγνωρίζουν επίσης τα 
είδη των απαιτούμενων πόρων για την ολοκλήρωση ενός έργου, τον τρόπο διαμόρφωσης του 
προϋπολογισμού ενός έργου με βάση τα απαιτούμενα μέσα παραγωγής, ανά ενέργεια ή/και φάση του 
έργου, και να απεικονίζουν την απασχόληση των πόρων και τις προκύπτουσεςχρηματοροές ανά εργασία 
ή/και φάση του έργου. Επίσης, να αναγνωρίζουν τα μέσα παραγωγής, τους πόρους και τα βασικά στοιχεία 
κόστους ενός έργου και τις τεχνικές εξομάλυνσής τους. Τέλος, να κατανοούν την έννοια της διαχείρισης 
κινδύνων και τις τεχνικές αντιμετώπισης αυτών. 

 
Υποενότητες: Διαχείριση φυσικού αντικειμένου 
Διαχείριση χρόνου 
Διαχείριση κινδύνων 
 
Ώρες: 21 
 

Τρόπος αξιολόγησης των αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων:  

Ασκήσεις/ Μελέτες περίπτωσης 
 

Η διδασκαλία της θεματικής ενότητας απαιτεί αίθουσα πληροφορικής;: ΟΧΙ 

 

 

Ενότητα 5η 

Τίτλος: Υλοποίηση και αξιολόγηση έργου 
 

Σκοπός- Στόχοι:  

Η ενότητα αυτή αφορά το ρόλο της επικοινωνίας και ανταλλαγής πληροφοριών στην πρόοδο και την 
απρόσκοπτη ολοκλήρωση ενός έργου, καθώς επίσης, τον εντοπισμό των κατάλληλων δεικτών αξιολόγησης, 
τη μέθοδο EarnedValueAnalysis για τον έλεγχο της προόδου και τον εντοπισμό αποκλίσεων κατά τη 
διάρκεια εκτέλεσης ενός έργου όσο και απολογιστικά μετά τη λήξη αυτού. Αναφέρεται επίσης στην έννοια 
της διαχείρισης ποιότητας και των σχετικών εργαλείων καθώς και στις διαδικασίες προμηθειών στο πλαίσιο 
ενός έργου. Σε επίπεδο γνώσεων οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να γνωρίζουν τον τρόπο ενημέρωσης και 
επικοινωνίας μεταξύ των ομάδων έργου σχετικά με την πρόοδο ενός έργου, να προσδιορίζουν τους δείκτες 
χρονικής και οικονομικής αξιολόγησης ενός έργου, να διακρίνουν τα χρονικά και οικονομικά στοιχεία για 
τον υπολογισμό των δεικτών αξιολόγησης ενός έργου, καθώς και να γνωρίζουν τον τρόπο που εφαρμόζεται 
η μέθοδος EarnedValue για τον έλεγχο τυχόν αποκλίσεων κατά τη φάση υλοποίησης ενός έργου. 

 
Υποενότητες:  

Διαχείριση κόστους 
Διαχείριση ποιότητας 
Διαχείριση επικοινωνίας 
Διαχείριση προμηθειών 
 
Ώρες: 27 
 

Τρόπος αξιολόγησης των αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων:  
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Γραπτή Εξέταση/ Ασκήσεις/ Μελέτες περίπτωσης 
 

Η διδασκαλία της θεματικής ενότητας απαιτεί αίθουσα πληροφορικής;: ΟΧΙ 

 


